AVISO DE PRIVACIDAD

En JAQUE Tienda de Trajes, ubicada en México, estamos comprometidos con la proteccién
de sus datos personales y el cumplimiento de la legislacion aplicable en materia de
privacidad y proteccion de datos personales. Por ello, ponemos a su disposicion el siguiente
aviso de privacidad.

Identidad y datos de contacto del responsable.

El responsable del tratamiento de sus datos personales es JAQUE Tienda de Trajes, con
domicilio en Juan de Orozco 120-B, Centro, 37000 Leodn, Gto. con teléfono 4777166400 y
correo electronico Ventas@rentajaque.com .

Finalidades del tratamiento.

Los datos personales que recopilamos tienen como finalidad brindarle nuestros servicios y
productos, asi como para fines publicitarios, estadisticos y de mercadotecnia. De manera
especifica, los datos personales que recopilamos pueden ser utilizados para las siguientes
finalidades:

a. ldentificacion y contacto: Para comunicarnos con usted en relacion con nuestros
productos y servicios, asi como para enviarle informacién y promociones.

b. Facturacion: Para emitir facturas por los productos y servicios adquiridos.

c. Servicio al cliente: Para brindarle atencién y soporte en caso de requerir.

d. Analisis y estadisticas: Para mejorar nuestros productos y servicios, y para llevar a cabo
analisis y estadisticas de mercado.

Datos personales que recopilamos.

Para cumplir con las finalidades descritas en este aviso de privacidad, podemos recopilar
los siguientes datos personales:
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a. ldentificacion y contacto: Nombre completo, direccidn de correo electrénico, nimero de
teléfono, direccion de domicilio.

b. Facturaciéon: RFC, direccion fiscal.

c. Servicio al cliente: Historial de compras, solicitudes de servicio, comentarios y quejas.

d. Analisis y estadisticas: Informacion de uso y navegacion en nuestro sitio web.

Transferencia de datos.

Los datos personales recopilados no seran transferidos a terceros, salvo que exista una
obligacion legal o se requiera para el cumplimiento de las finalidades descritas en este aviso
de privacidad.

Derechos ARCO.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicidn). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Medios y procedimientos para ejercer sus derechos ARCO.

Para ejercer cualquiera de sus derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva por escrito y dirigida al correo electronico [correo electrénico de contacto], en
donde se le informara sobre los requisitos y plazos para el ejercicio de los mismos.
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Modificaciones al aviso de privacidad.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas,
politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacién u ofrecimiento de nuestros
servicios o productos.




